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พันธะสัญญากับประชาชน 
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พันธะสัญญากับประชาชน 

งานอำนวยการ 
งานสอบสวน 

งานป้องกันปราบปราม 
งานจราจร 
งานสืบสวน 
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พันธะสญัญาของ งานธุรการและอำนวยการ 
พันธะสญัญากบัประชาชน 

ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๑.การขอตรวจสอบ
ประวัติสมัครงานหรือเข้า
ศึกษาต่อ 

๑.พบเจ้าหน้าท่ีธุรการเพื่อพิมพ์ลายนิ้วมือ และ 
กรอกข้อความในเอกสาร 
๒.ส่งเรื่องไปตรวจสอบท่ีกองทะเบียนประวัติ
อาชญากรรม 
๓.แจ้งผลกรตรวจสอบประวัติ 

ภายใน ๓๐ นาที 

-สถานีตำรวจดำเนินการใช้เวลา
ภายใน ๓๐ นาที 
-ส่งเรื่องตรวจสอบหรือผู้ยื่นขอ 
สามารถถือ เอกสารไปตรวจสอบ
พร้อมขอรับผลท่ีกอง ทะเบียน
ประวัติฯ ด้วยตนเองได้ 

๒.การขออนุญาตเครื่อง
ขยายเสียง (นครบาล) 

๑.นำคำร้องจากสำนักงานเขตมาพบ  เจ้าหน้าท่ี 
ธุรการเพื่อตรวจสอบหลักฐานและเขียนคำร้อง 
๒.สารวัตรธุรการลงนามมีความเห็น 
๓.แจ้งผลให้ทราบ 

ภายใน ๓๐ นาที 
-ผู้ขออนุญาตนำความเห็นของ
สารวัตรธุรการ กลับไปยังสำนักงาน
เขต  เพื่อดำเนินการตามระเบียบ 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
๓.การขอย้าย
สถานบริการหรือ
การขอต่อ
ใบอนุญาตสถาน
บริการตาม
มาตรา ๓(๑) (๒) 
และ (๓) พ.ร.บ.
สถานบริการฯ       
(นครบาล) 

๑.พบเจ้าหน้าท่ีธุรการเพื่อตรวจสอบหลักฐาน 
๒.สอบปากคำผู้ขออนุญาตและพยานบ้านใกล้เคียง 
๓.ตรวจสอบสถานท่ีต้ังถ่ายภาพทำแผนท่ี 
๔.ตรวจสอบประวัติของผู้ขออนุญาต, กรรมการฯ 
๕.ตรวจสอบหนังสือรับรองการจดทะเบียนบริษัทฯ จากกระทรวง
พาณิชย์ 
๖.ส่งเรื่องตามลำดับช้ันผ่านกองบังคับการ  ให้กองบัญชาการพิจารณา
อนุญาต 
๗.แจ้งผลการพิจารณา 

ภายใน ๗ วัน 

-สถานีตำรวจ
ดำเนินการภายใน ๗ 
วัน กรณีประวัติพิมพ์
ลายนิ้วมือและเอกสาร
ครบเรียบร้อย 

๔.การขอแจ้งการ
ต้ังหรือย้ายสถาน
บริการ ตาม
มาตรา ๓(๔) 
พ.ร.บ.สถาน
บริการฯ  
(นครบาล) 

๑.พบเจ้าหน้าท่ีธุรการเพื่อตรวจสอบหลักฐาน 
๒.สอบปากคำผู้ขออนุญาตและพยาน  บ้านใกล้เคียง 
๓.ตรวจสอบสถานท่ีต้ังถ่ายภาพทำแผนท่ี 
๔.ตรวจสอบประวัติผู้ขออนุญาต, กรรมการฯ 
๕.ตรวจสอบหนังสือรับรองการจดทะเบียนบริษัทฯ จากกระทรวง
พาณิชย์ 
๖.ส่งเรื่องตามลำดับช้ันผ่านกองบังคับการ  ให้กองบัญชาการพิจารณา
อนุญาต 
๗.แจ้งผลการพิจารณา 

ภายใน ๗ วัน 

-สถานีตำรวจ
ดำเนินการภายใน ๗ 
วัน กรณีประวัติพิมพ์
ลายนิ้วมือและเอกสาร
ครบเรียบร้อย 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๕.การขอต่อ
ใบอนุญาตจำหน่าย
สุราในเวลาหา้ม (นคร
บาล) 

๑.พบเจ้าหน้าท่ีธุรการเพื่อตรวจสอบหลักฐาน 
๒.สอบปากคำผู้ขออนุญาตและพยานบ้านใกล้เคียง 
๓.ตรวจสอบสถานท่ีต้ังถ่ายภาพทำแผนท่ี 
๔.ตรวจสอบหนังสือรับรองการจดทะเบียนบริษัทฯ 
๕.ตรวจสอบประวัติของผู้ขออนุญาต, กรรมการฯ 
๖.ส่งเรื่องตามลำดับชั้นผ่านกองบังคับการ  ให้กองบัญชาการ 
จนถึงสำนักงานตำรวจแห่งชาติพจิารณาอนุญาต 
๗.แจ้งผลการพิจารณา 

ภายใน   ๗  วัน 

-สถานีตำรวจดำเนนิการ
ภายใน ๗ วัน กรณีประวัติ
พิมพ์ลายนิ้วมือและเอกสาร
ครบเรียบร้อย 

๖.การขออนุญาตเล่น
ง้ิว 

๑.พบเจ้าหน้าท่ีธุรการเพื่อตรวจสอบหลักฐานเกีย่วกบัการ
แสดงงิ้ว 
๒.แจ้งผลการพิจารณา 

ภายใน   ๓  วัน 

-สถานีตำรวจดำเนนิการ
ภายใน ๓ วัน 
-ผู้กำกับการสถานีตำรวจนคร
บาลดินแดง ตรวจสอบเอกสาร 
อนุญาต / ไม่อนุญาต 

๗.การขอต่ออายุ
ใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าว 

๑.พบเจ้าหน้าท่ียื่นคำร้อง 
๒.ชำระเงินค่าธรรมเนียม 
๓.ลงรายการต่ออายุในใบสำคัญฯ 
๔.ออกใบเสร็จรับเงิน 
๕.  นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน   ๓๐  นาที 
-พบเจ้าหนา้ท่ีและแอกสาร
ครบถ้วน  ถูกต้อง 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๘.แจ้งย้ายภูมิลำเนา
คนต่างด้าว         
(ท้ังกรณีย้ายออก
และย้ายเข้า) 

๑.นำใบสำคัญประจำตัวคนต่างด้าว และสำเนาทะเบียน
บ้านมาพบ เจ้าหน้าท่ีธุรการ 
๒.เขียนคำร้อง 
๓.เจ้าหน้าท่ีธุรการ ลงรายการในใบสำคัญฯ 
๔.นายทะเบียนลงนาม 
๕.(กรณีย้ายเข้า) ทำบันทึกขอรับเอกสารต้นเรื่อง 
ของคนต่างด้าวจากสถานีตำรวจเดิม 

ภายใน   ๓๐  นาที 
-เมื่อพบเจ้าหน้าท่ีและ
เอกสารครบถ้วน  ถูกต้อง 
     

๙.ขอปิดรูปถ่ายคน
ต่างด้าวเมื่อครบ
ระยะ ๕  ป ี

๑.พบเจ้าหน้าท่ีธุรการ พร้อมภาพถ่ายขนาด ๒ นิ้ว จำนวน 
๔ รูป 
๒.เขียนคำร้อง 
๓.เจ้าหน้าท่ีประทับตรา 
๔.นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน   ๓๐  นาที 
-เมื่อพบเจ้าหน้าท่ีและ
เอกสารครบถ้วน ถูกต้อง 

๑๐.การแจ้งการตาย
ของคนต่างด้าว 

๑.นำใบสำคัญประจำตัวคนต่างด้าวและใบมรณะบัตร   
พบเจ้าหน้าท่ีธุรการ 
๒.หมายเหตุในเอกสารต้นเรื่องในใบสำคัญประจำตัวคน
ต่างด้าว 
๓.นายทะเบียนลงนาม 
๕.ส่งเรื่องไปยังสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน   ๑  ช่ัวโมง 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดส่ง    
ให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
ดำเนินการต่อไป 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๑๑.ขอแปลง
สัญชาติของคนต่าง
ด้าว 
 

๑.เมื่อคนต่างด้าวได้รับราชกิจจาฯ ให้แปลงสัญชาติไทยได้
แล้ว  มาพบเจ้าหน้าท่ีธุรการ 
๒.หมายเหตุในเอกสารต้นเรื่องในใบสำคัญประจำตัวคนต่าง
ด้าว 
๓.นายทะเบียนลงนาม 
๔.ส่งเรื่องไปยังสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน   ๑  ช่ัวโมง 
-เมื่อพบเจ้าหน้าท่ีและ
เอกสารครบถ้วน  ถูกต้อง 

๑๒.การรับใบแทน
ใบสำคัญประจำตัว
คนต่างด้าวที่ชำรุด
หรือสูญหาย 

๑.นำหลักฐานในแจ้งความสูญหายหรือชำรุด พร้อมภาพถ่าย
และสำเนาทะเบียนบ้าน พบเจ้าหน้าท่ีธุรการเพื่อยื่นคำร้อง
และชำระค่าธรรมเนียมตามระเบียบ 
๒.เจ้าหน้าท่ีธุรการออกใบเสร็จ  สอบปากคำ 
๓.นายทะเบียนลงนาม 

ภายใน   ๑  ช่ัวโมง 
-เมื่อพบเจ้าหน้าท่ีและ
เอกสารครบถ้วน  ถูกต้อง 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๑๓.ขอรับ
ใบสำคัญประจำ 
ตัวคนต่างด้าวใหม่ 
(ภายใน ๗ วัน) 
 

๑.พบเจ้าหน้าท่ีธุรการพร้อมใบสำคัญถ่ินท่ีอยู่และหนงัสือแจ้ง
นายทะเบียนท้องท่ีจากสำนักงานตรวจคนเข้าเมืองแล้วย่ืนคำ
ร้องชำระ 
๒.ตรวจสอบหลักฐานและยนืยันความถูกต้องจากสำนักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง 
๓.ชำระค่าธรรมเนียมตามระเบียบ 
๔.นายทะเบียนลงนาม 
๕.ส่งปลายข้ัวไปสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน   ๒  ชั่วโมง 
-เมื่อพบเจ้าหน้าท่ีและเอกสาร
ครบถ้วน ถูกต้อง 

๑๔.ขอรบัใบ            
สำคัญประจำ          
ตัวคนต่างด้าว             
(เกินกำหนด               
๗ วัน) 

๑.พบเจ้าหน้าท่ีธุรการ   พร้อมใบสำคัญฯ 
๒.ตรวจสอบหลักฐานและยนืยันความถูกต้องจากสำนักงาน
ตรวจคนเข้าเมือง 
๓.ชำระค่าธรรมเนียมตามระเบียบ 
๔.เจ้าหนา้ท่ีออกเล่มใหม่ 
๕.นายทะเบียนลงนาม 
๖.ส่งปลายข้ัวไปสำนักงานตรวจคนเข้าเมือง 

ภายใน   ๒  ชั่วโมง 
-เมื่อพบเจ้าหน้าท่ีและเอกสาร
ครบถ้วน ถูกต้อง 
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พันธะสัญญากับข้าราชการตำรวจ 
ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๑.การเล่ือนขั้น
เงินเดือนประจำปี 
       

๑.ตร. มีหนังสือส่ังการแจ้งหน่วยจัดทำบัญชี (สน.,บก./บช.) 
๒.คณะกรรมการพิจารณาเงินเดือนของหน่วย 
๓.ผู้มีอำนาจออกคำส่ัง 

ภายใน   ๗  วัน 

-ปีละ ๒ ครั้ง ตามวาระท่ี ตร.
กำหนด 
-เสนอผู้มีอำนาจอนุมัติ 
     

๒.การแต่งต้ัง
กรณีร้องขอกลับ
ภูมิลำเนา 
       

๑.ข้าราชการตำรวจท่ีประสงค์ขอรับการแต่งต้ัง ยื่นคำร้อง
ผ่านผู้บังคับบัญชาตามลำดับช้ันพิจารณาและมีความเห็น 
(ผู้บังคับบัญชาในสายงาน, ผกก., ผบก.) 
๒.ผู้บังคับบัญชาระดับ บช. หรือ ตร.ภาค มีความเห็นเสนอ 
ตร. 
๓.คณะกรรมการระดับ ตร.พิจารณา 
๔.ตร. ออกคำส่ังแต่งต้ัง 

ภายใน   ๓  วัน 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ     
ผู้มีอำนาจ อนุญาตพิจารณา
ต่อไป 

๓.การขอเล่ือนยศ 
(ช้ันประทวน) 

๑.ข้าราชการตำรวจท่ีมีคุณสมบัติครบถ้วนและเจ้าหน้าท่ี
ธุรการของสถานีตำรวจตรวจสอบคุณสมบัติและยื่นคำร้อง
พร้อมเอกสาร 
๒.ผู้บังคับบัญชาตามลำดับช้ันพิจารณาและลงนาม       
(สน., บก.) เสนอ บช. 
๓.ผู้มีอำนาจ (ผบช.) ออกคำส่ังแต่งต้ังว่าท่ียศ 

ภายใน   ๓  วัน 

-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ    
ผู้มีอำนาจ อนุญาตพิจารณา
ต่อไป (เสนอล่วงหน้าครบ   
วาระ ๓ เดือน) 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๔.การเลื่อนยศ       
(ชั้นสัญญาบัตร) 

๑.ข้าราชการตำรวจท่ีมีคุณสมบัติครบถ้วนและเจ้าหนา้ท่ีธุรการของ
สถานีตำรวจตรวจสอบคุณสมบัติและยืน่คำร้องพร้อมเอกสาร 
๒.ผู้บังคับบัญชาตามลำดับชัน้พจิารณาและลงนาม (สน./บก./บช.) 
๓.ผู้บังคับบัญชาระดับ บช. พิจารณาและลงนาม เสนอ ตร. 
๔.ตร. (โดย สกพ.) ตรวจสอบและเสนอ นายกรัฐมนตรี ลงนาม
คำสั่งแต่งต้ังว่าที่ยศ 

ภายใน   ๓  วัน 

-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ 
ผู้มีอำนาจพจิารณาต่อไป 
(เสนอล่วงหน้าครบวาระ             
๓ เดือน) 

๕.การขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 

๑.ตร.มีหนังสือสั่งการแจ้งหน่วยต่าง ๆ รวบรวมรายชื่อข้าราชการ
ตำรวจท่ีมีคุณสมบัติครบถ้วนเสนอภายในกำหนด 
๒.สน. เสนอรายชื่อพร้อมเอกสารประกอบผ่านผู้บังคับบัญชา
ตามลำดับชั้น ถึง ตร. 
๓.ตร.เสนอเรื่องถึงสำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี 

ภายใน   ๓  วัน 
-รวบรวมเรื ่องทั ้งหมดเสนอ 
ผู ้มีอำนาจอนุญาตพิจารณา
ต่อไป 

๖.การขอรับบำเหน็จ
บำนาญหรือบำเหน็จตก
ทอด 

๑.ผู้มีสิทธิ ์รับบำเหน็จบำนาญฯ หรือทายาทยื่นเรื ่องต่อหัวหน้า
สถานีตำรวจ/ผกก. พร้อมเอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 
๒.หัวหน้าสถานีตำรวจ/ผกก. ลงนามในเอกสารเสนอ ผบก. 

ภายใน  ๑๕  วัน 
-เอกสารครบถ้วนถูกต้อง 
-รวบรวมเรื ่องทั ้งหมดเสนอ 
ผู้มีอำนาจพิจารณาต่อไป 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๗.การจัดทำบัตร
ประจำตัวข้าราชการ     

๑.ข้าราชการตำรวจยื่นคำร้อง  พร้อมหลักฐานผู้บังคับบัญชา
ตามลำดับช้ันพิจารณาลงนาม 
๒.ผู้มีอำนาจลงนามในบัตร (นครบาล เป็นอำนาจ ผบช.น.) 

ภายใน   ๓  วัน 
-เอกสารครบถ้วนถูกต้อง 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ
ผู้มีอำนาจพิจารณาต่อไป     

๘.การดำเนินการทาง
วินัย กรณีกล่าวหาว่า
กระทำผิดวินัยอย่าง
ไม่ร้ายแรง 

๑.ผู้บังคับบัญชาต้นสังกัดกล่าวโทษ หรือตั้งคณะกรรมการ
สืบสวน หรือ สอบสวน 
๒.ถ้าปรากฏมูลความผิดก็ให้ลงทัณฑ์ หรือถ้าไม่ผิดก็ให้ยุติ
เรื่อง 

ภายใน   ๓  วัน 

-ออกคำส่ังแต่งต้ังกรรมการ
สอบสวน 
-ส่งเรื่องให้คณะกรรมการ
สอบสวนดำเนินการต่อไป     

๙.การดำเนินการทาง
วินัย กรณีกล่าวหาว่า
กระทำผิดวินัยอย่าง
ร้ายแรง 

๑.ผู้ถูกกล่าวหาเป็นข้าราชการตำรวจต้ังแต่ช้ัน พลตำรวจถึง 
จ.ส.ต. ผู้บังคับบัญชาต้นสังกัดดำเนินการและพิจารณามี
ความเห็นในการลงโทษ 
๒.ผู้ถูกกล่าวหาเป็นข้าราชการตำรวจต้ังแต่ช้ันยศ ด.ต. – 
นายตำรวจช้ันสัญญาบัตร  ผบช.น. เป็นผู้ต้ังกรรมการและ
คณะกรรมการจะต้องสอบสวนให้เสร็จส้ินตาม พรบ.ตำรวจ 
พ.ศ.2547  

ภายใน   ๓  วัน 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ
ผู้มีอำนาจพิจารณาต่อไป 
     

๑๐.การร้องทุกข์
กรณีถูกลงทัณฑ์ 

๑.ผู้ถูกลงทัณฑ์ยื่นหนังสือทำเป็นคำช้ีแจงเหตุผลต่อ
ผู้บังคับบัญชาโดยตรง (ภายใน ๓๐ วัน) 

ภายใน   ๓  วัน 
-ประมวลเรื่องเสนอผู้มี
อำนาจพิจารณาต่อไป 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
๑๑.การขอให้พนักงาน
อัยการเป็นทนายแก้ต่าง
กรณีถูกฟ้องเนื่องจากการ
ปฏิบัติหน้าท่ีราชการหรือ
ถูกฟ้องคดีต่อศาลปกครอง    

๑.ยื่นหนังสือต่อผู้บังคับบัญชาโดยตรงให้ปรากฏ
รายละเอียดและข้อเท็จจริงว่าเป็นการปฏิบัติหน้าท่ี
ราชการ 

ภายใน   ๓  วัน 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ 
ผู้มีอำนาจพิจารณาต่อไป  

๑๒.การขอท่ีพักอาศัย 
(กรณีอาคารอิสระของ 
สน.)   

๑.ข้าราชการตำรวจยื่นคำร้องพร้อมเอกสารเสนอ     
ต้นสังกัด (สน.) 
๒.ต้นสังกัดตรวจสอบหลักฐานและจัดลำดับ 
๓.คณะกรรมการระดับ สน.พิจารณาจัดเข้าพักอาศัย 

ภายใน   ๗  วัน 
-เมื่อมีห้องว่างและมี
คุณสมบัติครบถ้วน 

๑๓.การขอท่ีพักอาศัย 
(กรณีอาคารส่วนกลาง) 

๑.ข้าราชการตำรวจยื่นคำร้องพร้อมเอกสารเสนอต้น
สังกัด (สน.) 
๒.ต้นสังกัดตรวจสอบหลักฐานเสนอผู้บังคับบัญชา (เช่น 
บก., บช. หรือ ตร. แล้วแต่กรณี) 

ภายใน   ๓  วัน 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ 
ผู้มีอำนาจพิจารณาต่อไป 

๑๔.การขอรับเงินจาก
มูลนิธิสงเคราะห์
ข้าราชการตำรวจ 

๑.ข้าราชการตำรวจหรือทายาทยื่นคำร้องพร้อม
หลักฐานเสนอผู้บังคับบัญชาตามลำดับช้ันจนถึงระดับ 
บก. 
๒.ผบก.ตรวจสอบหลักฐานแล้วเสนอ สก.สกพ. 
พิจารณา 
๓.คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติ 

ภายใน   ๓  วัน 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ 
ผู้มีอำนาจพิจารณาต่อไป 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 
๑๕.การขอรับเงิน
ทุนการศึกษาบุตร-ธิดา 
ข้าราชการตำรวจ       
(นครบาล) จากมูลนิธิ
ส่งเสริมการศึกษาสหกรณ์ 
ออมทรัพย์ตำรวจนครบาล    

๑.ข้าราชการตำรวจยืน่คำร้องขอรับทุนการศึกษาพร้อม
หลักฐานประกอบ เสนอผู้บังคับบัญชาตามลำดับชัน้จนถึง 
บช. 
๒.บช.ตรวจหลักฐานแล้วนำเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการ
พิจารณา 
๓.คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติ 

-แล้วแต่เวลาท่ี
หน่วยเหนือ
กำหนด 

-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ    
ผู้มีอำนาจพจิารณาต่อไป 

๑๖.  การขอรับเงิน
ช่วยเหลือจากมลูนิธิและ
กองทุนของตำรวจนครบาล 
-  กองทุนสงเคราะห์
ข้าราชการตำรวจนครบาล 
-  กองทุนสวัสดิการตำรวจ
นครบาล 
-  มูลนิธิผอบ ณ นคร  

๑.ข้าราชการตำรวจยืน่คำร้องขอรับทุนการศึกษาพร้อม
หลักฐานประกอบ เสนอผูบังคับบัญชาตามลำดับชัน้จนถึง 
บช. 
๒.บช.ตรวจหลักฐานแล้วนำเข้าท่ีประชุมคณะกรรมการ
พิจารณา 
๓.กรรมการพิจารณาอนุมัติ 

ภายใน   ๗  วัน 
-เอกสารครบถ้วนถูกต้อง 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ     
ผู้มีอำนาจพจิารณาต่อไป 

๑๗.การเบิกเงินค่า
รักษาพยาบาล 

๑.ข้าราชการตำรวจท่ีประสงค์ขอรับเงินค่ารักษาพยาบาล 
ยื่นคำร้องพร้อมหลักฐานเสนอผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น
พิจารณาจนถึง บช. 
๒.บก.ตรวจสอบและวางฎีกาไปกรมบัญชีกลาง 
๓.กรมบัญชีกลางอนุมัติ   
๔.ผบก.อนุมัติจ่ายเงิน 

ภายใน   ๗  วัน  
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๑๘.การเบิกเงินค่า
เล่าเรียนบุตร 

๑.ข้าราชการตำรวจท่ีประสงค์ขอรับเงินค่าเล่าเรียน บุตร ยื่นคำร้อง
พร้อมหลักฐานเสนอผู้บังคับบัญชาตามลำดับชั้น จนถึง บก.
พิจารณา 
๒.บก.ตรวจสอบและวางฎีกาไปกรมบัญชีกลาง 
๓.กรมบัญชีกลางอนุมัติ 
๔.ผบก.อนุมัติจ่ายเงิน 

ภายใน   ๗  วัน  

๑๙.การเบิกเงินค่า
ล่วงเวลา   

๑.ผกก.สน.ออกคำสั่งให้ข้าราชการตำรวจปฏิบัติงานนอกเวลา 
ราชการ 
๒.เจ้าหนา้ท่ีผู้รับผิดชอบเสนอเรื่องถึง ผกก.สน. พร้อมหลักฐานการ
ลงเวลาปฏิบัติราชการ ลงนามเสนอ บก.พิจารณา 
๓.บก.ตรวจสอบและวางฎีกาไปกรมบัญชีกลาง 
๔.กรมบัญชีกลางอนุมัติ 
๕.ผบก.อนุมัติจ่ายเงิน 

ภายใน   ๓  วัน 
-เอกสารครบถ้วนถูกต้อง 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ    
ผู้มีอำนาจพจิารณาต่อไป 

๒๐.การเบิกเงิน
ค่าตอบแทน
พนักงานสอบสวน 

๑.พนักงานสอบสวนยื่นคำร้อง  พร้อมเอกสารท่ีเกี่ยวข้องต่อ
เจ้าหน้าท่ีธุรการ 
๒.เจ้าหนา้ท่ีตรวจสอบความถูกต้อง เสนอ ผกก. ลงนามเสนอ     
บก.พิจารณา 
๓.บก.ตรวจสอบและวางฏีกาไปกรมบัญชีกลาง 
๔.กรมบัญชีกลางอนุมัติ  
๕.ผบก. อนุมัติจ่ายเงิน 

ภายใน  ๑๐  วัน 
-เอกสารครบถ้วนถูกต้อง 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ    
ผู้มีอำนาจพจิารณาต่อไป 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๒๑.การเบิกเงิน
รางวัลจราจร 

๑.เจ้าหนา้ท่ีธุรการรวบรวมยอดเงินผู้ชำระค่าปรับซึ่งต้องจัดสรรให้
ท้องถ่ินร้อยละ ๕๐ เป็นส่วนของตำรวจร้อยละ ๕๐ เสนอ ผกก.   
ลงนามเอกสาร เสนอ บก.พจิารณา 
๒.บก.ตรวจสอบและวางฎีกาไปกรมบัญชีกลาง 
๓.กรมบัญชีกลางอนุมัติ     
๔.ผบก.อนุมัติจ่ายเงิน 

ภายใน   ๗  วัน 
-เอกสารครบถ้วนถูกต้อง 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ             
ผู้มีอำนาจพจิารณาต่อไป 

๒๒.การเบิกเงิน
สินบนการพนัน   

๑.เจ้าหนา้ท่ีธุรการรวบรวมบัญชีผลคำพพิากษาของ ศาล แล้ว          
ให้ผู้เกี่ยวข้องตรวจสอบความถูกต้องแล้วลงนามในเอกสาร 
๒.ผกก.ลงนามในเอกสารเสนอ บก.พจิารณา 
๓.บก.ตรวจสอบและวางฎีกาไปกรมบัญชีกลาง 
๔.กรมบัญชีกลางอนุมัติ 
๕.ผบก. อนุมัติจ่ายเงิน 

ภายใน   ๗  วัน 
-เอกสารครบถ้วนถูกต้อง 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ        
ผู้มีอำนาจพจิารณาต่อไป 

๒๓.การเบิกเงิน
สินบนยาเสพติด 

๑.เจ้าหนา้ท่ีธุรการรวบรวมบัญชีผลคำพพิากษาของ ศาล แล้ว          
ให้ผู้เกี่ยวข้องตรวจสอบความถูกต้องแล้วลงนามในเอกสาร 
๒.ผกก.ลงนามในเอกสารเสนอ บก.พจิารณา 
๓.บก.ตรวจสอบและวางฏีกาไปกรมบัญชีกลาง 
๔.กรมบัญชีกลางอนุมัติ    
๕.ผบก. อนุมัติจ่ายเงิน 

ภายใน   ๗  วัน 
-เอกสารครบถ้วนถูกต้อง 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอผู้มี
อำนาจพจิารณาต่อไป 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๒๔.การเบิก
ค่าตอบแทน             
ศูนย์พิทักษ์เด็ก  
สตรีและคนชรา 

๑.เจ้าหน้าท่ีธุรการรวบรวมข้อมูลจากนักจิตวิทยาแล้ว                  
ให้ผู้เกี่ยวข้องตรวจสอบความถูกต้อง พร้อมลงนามในเอกสาร 
๒.ผกก.ลงนามในเอกสารเสนอ บก.พิจารณา 
๓.บก.ตรวจสอบแลวางฎกีาไปกรมบัญชีกลาง 
๔.กรมบัญชีกลางอนุมัติ 
๕.ผบก. อนุมัติจ่ายเงิน 

ภายใน  ๗  วัน 
-เอกสารครบถ้วนถูกต้อง 
-รวบรวมเรื่องท้ังหมดเสนอ       
ผู้มีอำนาจพิจารณาต่อไป 
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พันธะสญัญาของงานสอบสวน 

ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๑.การแจ้งเอกสารหาย 

๑.พบเจ้าหน้าท่ีเสมียนประจำวัน เพื่อเขียนบันทึกประจำวัน
เอกสารหาย 
๒.พนักงานสอบสวนลงนามในบันทึกประจำวันในข้อท่ีรับแจ้ง 
๓.เจ้าหน้าท่ีเสมียนประจำวัน มอบสำเนาบันทึกประจำวันให้            
ผู้แจ้ง 

ภายใน   ๑๐  นาที 
-นับต้ังแต่เวลาท่ี
เจ้าหน้าท่ีรับเรื่อง 

๒.การเปรียบเทียบปรับ
ตามใบส่ัง 

๑.นำใบส่ังไปพบพนักงานสอบสวน  เพื่อกำหนดอัตรา
เปรียบเทียบปรับ 
๒.ชำระค่าปรับท่ีเสมียนเปรียบเทียบปรับ รับใบเสร็จและ
ใบอนุญาตขับขี่  (กรณีท่ีไม่ต้องบันทึกคะแนน) 
* ประชาชนมีทางเลือกที่สามารถใช้บริการชำระค่าปรับทาง
ไปรษณีย์ 

ภายใน   ๑๐  นาที 
-นับต้ังแต่เวลาท่ี
เจ้าหน้าท่ีรับเรื่อง 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๓.การขอสำเนาบันทึก
ประจำวันเกี่ยวกับคดี 

๑.ยื่นคำร้องขอคัดสำเนาบันทึกประจำวันต่อพนักงานสอบสวน 
๒.เมื่อหัวหน้าสถานีพิจารณาแล้วมีความเห็นอนุญาต 
๓.เจ้าหน้าท่ีเสมียนประจำวัน นำสำเนาบันทึกประจำวันให้
นายตำรวจสัญญาบัตร  รับรอง  สำเนาถูกต้อง  มอบให้กับ                   
ผู้แจ้ง 

ภายใน   ๑๕  นาที 

-วัน เวลาราชการ 
-ต้องทราบ
รายละเอียดแห่ง
คดี 

๔.การขอถอนคำร้อง
ทุกข์ 

๑.พนักงานสอบสวนเวรเจ้าของคดีหรือร้อยเวรตรวจสอบ
เอกสารท่ีเกี่ยวข้อง 
๒.พนักงานสอบสวนตรวจสอบคดีและอธิบายข้ันตอนการ
ดำเนินคดี 
๓.บันทึกปากคำ และลงลายมือช่ือในสมุดบัญชี ยึดและรักษา
ทรัพย์ (กรณียึดของกลาง) ลงบันทึกประจำวัน บันทึกการถอน
คำร้องทุกข์คดีความผิดอันยอมความได้ 

ภายใน   ๓๐  นาที 
-เมื่อพบพนักงาน
สอบสวน 

๕.การแจ้งความเป็น
หลักฐานกรณีท่ีไม่
เกี่ยวกับคดี 

๑.พนักงานสอบสวนซักถามรายละเอียดข้อเท็จจริงและ
ตรวจสอบหลักฐานเอกสารท่ีเกี่ยวข้องอธิบายข้อกฎหมาย 
๒.ลงบันทึกประจำวัน 

ภายใน   ๒๐  นาที 
-เมื่อพบพนักงาน
สอบสวน 

 



~ 19 ~ 
 

สถานีตำรวจนครบาลดินแดง | Dindaeng Police Station กองบังคับการตำรวจนครบาล ๑ | METROPOLITAN POLICE DIVISION 1 

 

ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๖.การขอประกันตัว
ผู้ต้องหา  

๑.ผู้ต้องหาหรือผู้มีประโยชน์เกี่ยวข้องนำหลักประกนั ย่ืนคำร้อง
ขอปล่อยตัวชั่วคราวต่อพนักงานสอบสวน  หรือเจ้าพนักงาน
ตำรวจ 
๒.พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลักฐานถูกต้องครบถ้วน 
๓.บันทึกสัญญาประกนั  และความเห็นควรหรือไม่ควรอนุญาต 
ให้ประกัน 
๔.ผู้มีอำนาจสั่งอนุญาต  หรือไม่อนุญาตให้ประกัน 
๕.ในกรณีที่อนุญาตให้ออกหลักฐานรับประกนัและสญัญาประกัน
คู่ฉบับมอบให้นายประกัน 
๖.เสมียนประจำวัน  ทำการบันทึกประจำวันเพื่อปล่อยตัว  
หรือไม่ปล่อยตัวผู้ต้องหา 

ภายใน ๑ ชั่วโมง นับแต่เวลา
ยื่นคำร้องต่อพนักงาน
สอบสวนหรือเจ้าพนักงาน
ตำรวจกรณีเหตุจำเป็นไม่อาจ
สั่งปล่อยชั่วคราวได้  ให้
พิจารณาให้เสร็จสิน้ภายใน 
๒๔ ชั่วโมง นับแต่เวลาท่ียื่นคำ
ร้องขอปล่อยชั่วคราว 

-กรณียื่นเอกสาร
ครบถ้วน  เฉพาะ
จัดทำคำร้อง แต่การ
จะได้รับอนุญาต
หรือไม ่นั้น จะแจ้ง
ให้ ทราบภายใน 
๒๔ ชั่วโมง 

๗.การคืนหลักทรัพย์
ท่ีนำมาประกันตัว
ผู้ต้องหา 

๑.นำหลักฐานรับหลักประกันตัวผู้ต้องหาพบพนักงานสอบสวน
หรือเจ้าหน้าท่ีธุรการทางคดี 
๒.พนักงานสอบสวนหรือเจ้าหน้าท่ีธุรการทางคดีตรวจสอบและ
บันทึกผลคดีถึงท่ีสุด หรือบันทึกเหตุท่ีถอนคดีได้ 
๓.พนักงานสอบสวนมีความเห็นให้ถอนสัญญาประกัน 
๔.เจ้าหนา้ท่ีเสมียนประจำวันลงบนัทึกประจำวนัและมอบ
หลักทรัพย์ประจำวนัลงบนทึกประจำวัน 

ภายใน ๑ ชั่วโมง  ในวันเวลา
ราชการ นับแต่เวลาท่ียื่น
หลักฐานประกันตัวผู้ต้องหา
ต่อพนักงานสอบสวน 
ภายในเวลา ๑ วันทำการนับ
แต่วันท่ียื่นหลักฐานประกนัตัว
ผู้ต้องหาต่อพนักงานสอบสวน 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๘.การตรวจสอบสภาพรถ
ในคดีจราจร 

๑.พนักงานสอบสวนทำบนัทึกส่งรถไปตรวจสภาพ 
๒.นำรถไปตรวจสภาพท่ีกองบังคับการตำรวจจราจร 
    * หรือผู้ชำนาญการอื่น  แต่ต้องสอบสวนให้ปรากฏความรู้  
ความชำนาญในเรื่องน้ันไว้ด้วย 

ภายใน  ๑  วัน -ในวันเวลาราชการ 

๙.การคืนของกลางกรณี
ศาลมีคำพิพากษาหรือ
คำสั่งถึงท่ีสุด ไม่ริบหรือ
พนักงานอัยการแจ้งให้คืน 

๑.นำหลักฐานแสดงกรรมสิทธิ์และเอกสารท่ีเกี่ยวข้องพบพนักงาน
สอบสวน 
๒.พนักงานสอบสวนตรวจสอบหลักฐานและพิจารณามีความเห็น
เสนอผู้มีอำนาจสั่งคืนของกลาง 
๓.ลงบันทึกประจำวันคืนของกลาง  และลงลายมือชื่อรับในสมุด 
บัญชียึดและรักษาทรัพย ์

ภายใน  ๒๐  นาที  

๑๐.การแจ้งความคืบหน้า
ของคดี 

พนักงานสอบสวนแจ้งเป็นหนังสือถึงผู้เสียหาย 
ทุก ๑ เดือน   
จนกว่าการสวบสวน
จะเสร็จสิ้น 

 

๑๑.การแจ้งให้ญาติหรือ
บุคคลท่ีผู้ต้องหาไว้วางใจ
ทราบการจับกุมเมื่อผู้ถูก
จับร้องขอ 

เจ้าพนักงานตำรวจผู้ควบคุมผู้ต้องหาเป็นผู้แจ้งหรือประสานงาน
ตำรวจท้องท่ี  ท่ีญาติหรือบุคคลท่ีผู้ต้องหาไว้วางใจมีภูมิลำเนาอยู่ 
เป็นผู้แจ้ง 

ภายใน  ๓๐  นาที  
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พันธะสญัญาของงานป้องกันปราบปราม 
ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๑.การบริหารงาน
สายตรวจ 

องค์ประกอบในการบริหารงานสายตรวจ 
ประกอบด้วย 
-ห้องปฏิบัติการสายตรวจ 
-ข้อมูลในการวางแผนป้องกันปราบปรามอาชญากรรม 
-เครื่องมือส่ือสาร 
-แผนเผชิญเหตุ 
-แผนท่ีสถานภาพอาชญากรรม 
-ตำรวจสายตรวจท่ีผ่านการฝึกอบรมมาอย่างดี 
-ความร่วมมือจากประชาชนในการให้ข้อมูลข่าวสาร 
-ผู้บังคับบัญชาอำนวยการในพื้นท่ี 

สถานีจะมี
องค์ประกอบในการ
บริหารงานป้องกัน
ปราบปราม
อาชญากรรมอย่าง
ครบถ้วน 

-ตามสภาพความพร้อม
ของแต่ละสถานี 
-ตามแนวทางการ
ปฏิบัติงานท่ี ตร.            
กำหนดไว้ 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

๒.ความพร้อมใน
การป้องกัน
ปราบปราม 

-การแบ่งเขตการตรวจ 
-การจัดประเภทสาย
ตรวจ 
-การประกอบกำลัง
ออกปฏิบัติงาน 
 

สถานีมีความพร้อมในการป้องกัน
ปราบปราม และให้บริการประชาชน ตลอด 
๒๔ ชม. โดยแบ่งพื้นท่ีการตรวจเป็น ๔ เขต
ตรวจ นอกจากนั้นยังมีสายตรวจรถยนต์ 
จำนวน ๑ คัน  ใช้กำลัง ๒ นาย สายตรวจ
รถจักรยานยนต์ จำนวน ๔ คัน  ใช้กำลัง ๘ 
นาย สายตรวจเดินเท้า จำนวน ๗ นาย และ
อาสาสมัครตำรวจบ้านร่วมปฏิบัติด้วย 

-ขนาดของพื้นท่ี 
-กำลังฝ่ายป้องกันปราบปรามของสถานี  
-ความเหมาะสมต่อสถานภาพ
อาชญากรรมในพื้นท่ี 

๓.การระงับเหตุ/
ให้บริการ 

-เมื่อมีการแจ้งเหตุร้าย
หรือขอรับการบริการ 
ตำรวจ สายตรวจ      
ในพื้นท่ีต้องรีบเดินทาง 
ไประงับเหตุและ
ใหบ้ริการ 

เจ้าหน้าท่ีตำรวจไประงับเหตุหรือให้บริการ
ตามท่ีได้รับแจ้งภายใน  ๕  นาที 

วิธีการคำนวณเวลา 
๑.เริ่มนับต้ังแต่เวลาท่ีผู้แจ้งติดต่อแจ้งเหตุ
หรือขอรับบริการมายังสถานีตำรวจ
จนกระท่ังเจ้าหน้าท่ีตำรวจไปยังจุด 
ท่ีเกิดเหตุหรือจุดท่ีให้บริการ 
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ประเภทของาน ขั้นตอนการปฏิบัติ พันธะสัญญา ภายใต้กรอบ 

   

๒.ช่วงเวลาท่ีต้องคำนึง 
ก.ช่วงเวลาการรับแจ้งเหตุขณะท่ีผู้แจ้ง
ติดต่อกับพนักงานรับโทรศัพท์ครั้งแรก 
ข.ช่วงเวลาท่ีพนักงานโทรศัพท์ส่งข้อมูล
การรับแจ้งไปยังเจ้าหน้าท่ีตำรวจ      
สายตรวจ 
ค.ช่วงเวลาท่ีเจ้าหน้าท่ีตำรวจสายตรวจ
เดินทางไปยังจุดเกิดเหตุ หรือจุดท่ี
ให้บริการ 
ปัจจัยท่ีควรคำนึงถึง 
๑.ขนาดและลักษณะพื้นท่ีรับผิดชอบ 
๒.ความสะดวกในการคมนาคม 
๓.ความพร้อมของพนักงานวิทยุพนักงาน
รับโทรศัพท์ เครื่องมือส่ือสาร 
๔.ความพร้อมของเจ้าหน้าท่ีตำรวจสาย
ตรวจและยานพาหนะ 
๕.สภาพการจราจรในช่วงเวลาต่าง ๆ 
๖.อื่นๆ ตามสภาพของพื้นท่ี 
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๔.การควบคุม
ผู้ต้องหา 

-การควบคุมผู้ต้องหา  
ผู้ต้องหากักขังบน 
สถานีตำรวจ  
(ในห้องควบคุม) 

-ผู้ต้องหา/ผู้ต้องกักขัง  จะได้รับการ
ควบคุมอย่างปลอดภัยในห้องควบคุมท่ี
สะอาดเหมาะสม 
-แยกประเภทของผู้ต้องขังไว้ต่างห้องกัน 

-สิทธิตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ 

๕.การรับโทรศัพท์
แจ้งเหตุของสถานี 

-ผู้แจ้งโทรศัพท์แจ้งเหตุ
มายังสถานี 
-เจ้าหน้าท่ีรับโทรศัพท์
รับข้อมูล 

-การรับโทรศัพท์แจ้งเหตุสถานีตำรวจต้อง
จัดให้มีโทรศัพท์รับแจ้งเหตุไว้โดยเฉพาะ 
จำนวน  ๔  เลขหมาย  โดยใช้ระบบคน          
ตอบรับ 

-สถานีต้องจัดโทรศัพท์สำหรับรับแจ้งเหตุ 
(โทรเข้าได้อย่างเดียว)  ไว้ให้บริการอย่าง
น้อย ๔ เลขหมาย หมายเลข  
02-2467706  
02-246770๗  
02-246770๘  
02-246770๙ 
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๑.การจัดกำลังตำรวจ
ควบคุมและ การจัด
การจราจรประจำทางแยก
หรือจุดท่ีมีปัญหา
การจราจร เชน่ ทางแยก
สำคัญ หน้าศูนย์การค้า 
สถานศึกษา  หรือย่าน
ชุมชน 

-มีการจัดกำลังเจ้าหน้าท่ีตำรวจจราจรประจำ
ทาง แยกสำคัญและจุดสำคัญ เช่น หนา้
ศูนย์การค้า  สถานศึกษา ย่านชุมชน 
-ช่วงเวลาท่ีมีเจ้าหนา้ท่ีตำรวจจราจรอยู่ประจำ
จุด 

-การจัดกำลังประจำทางแยก 5 แยก 
กำลัง 5 นาย 
-การจัดกำลังประจำจุดสำคัญ 5 จุด  
กำลัง 5 นาย 
-ช่วงเวลาท่ีเจ้าหนา้ท่ีตำรวจปฏิบัติ
หน้าท่ีต้ังแต่เวลา ๐๕.๐๐–๒๔.๐๐ น. 

 

๒.จัดกำลังตำรวจไว้
อำนวยความสะดวก
การจราจร 

-จัดสายตรวจไว้อำนวยความสะดวกการจราจร 
-กรณีได้รับแจ้งอุบัติเหตุ/รถเสีย/ขอความ
ช่วยเหลือ 
-การแก้ไขปัญหาการจราจรกรณีเร่งด่วนเฉพาะ
หน้า ซึ่งประชาชนร้องขอให้ดำเนินการ  และต้อง
ปฏิบัติทันที 
-การจัดสายตรวจจราจรไว้อำนวยความสะดวก
การจราจร 

จัดสายตรวจจราจรไว้อำนวยความ
สะดวกตลอด ๒๔ ชั่วโมง 
ระหว่างเวลา ๐๕.๓๐ – 05.30 น.  
จัดสายตรวจจราจร จำนวน 3 ผลัด 
ผลัดเช้า 12 นาย บ่าย 12 นาย    
ดึก 4 นาย รวมท้ังสิ้น 28 นาย 

-แบ่งออกเป็น ๓ ผลัด คือ 
ผลัดเช้า ๐๕.๓๐ – ๑๔.๐๐ น. 
ผลัดบ่าย ๑๔.๐๐ – ๒1.๐๐ น. 
ผลัดดึก  ๒๑.๐๐ – ๐๕.๓๐ น. 
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-ระหว่างเวลา ๒๑.๐๐ - ๐๕.๐๐ น. 
จัดสายตรวจจราจรผลัดกลางคืน
จำนวน 4 นาย โดยให้ดูแล อำนวย
ความสะดวกการจราจรในเขตพื้นท่ี 
รับผิดชอบ 
 

 

๓.การอำนวยสะดวก
ด้านการเปรียบเทียบ
ปรับคดีจราจร 

-เจ้าหน้าท่ีตำรวจจราจรจับกุมออก    
ใบส่ังและเรียก เก็บใบอนุญาตขับขี่ แล้ว
นำใบอนุญาตขับขี่ท่ีเรียกเก็บนำส่งให้
เจ้าหน้าท่ีเปรียบเทียบปรับ 
-ช่วงเวลาท่ีมีการจัดเจ้าหน้าท่ีไว้ทำการ
เปรียบเทียบปรับคดีประจำสถานี 
-นำใบส่ังไปพบพนักงานสอบสวน        
เพื่อกำหนดอัตราเปรียบเทียบ 

-ภายในเวลา ๘ ช่ัวโมง (กรณีปกติ) 
-ภายในเวลา ๓๐ นาที               
(กรณีได้รับการร้องขอเป็นพิเศษ) 
-สามารถติดต่อชำระค่าปรับและ     
รับใบอนุญาตขับขีคื่นได้ทุกวัน 
-ระหว่างเวลา ๐๘.๐๐ - ๒๐.๐๐ น. 
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-นำใบส่ังไปพบพนักงานสอบสวน       
เพื่อกำหนดอัตราเปรียบเทียบปรับ     
ชำระค่าปรับและรับใบอนุญาตขับขี่คืน 

-ภายใน ๓ นาที  

๔.การขออำนวยความ
สะดวกด้านการจราจร
ท่ัวไป 

-พบเจ้าหน้าท่ีเพื่อติดต่อหรือยื่นหนังสือ 
-พิจารณาดำเนินการแจ้งผลให้ทราบ 

-ภายใน ๑ วันทำการ                          
(กรณีสถานีตำรวจดำเนินการได้เอง) 
-ภายใน ๗ วันทำการ                           
(กรณีต้องขอกำลัง หรือ ประสานงาน
กับหน่วยอื่น) 

 

๕.  การขออำนวยความ
สะดวกด้านการจราจร  
กรณีต้องขอใช้พื้นผิว
จราจร 

-พบเจ้าหน้าท่ีเพื่อติดต่อหรือยื่นหนังสือ 
-พิจารณาดำเนินการแจ้งผลให้ทราบ 

-ภายใน ๒ วันทำการ                          
(กรณีไม่กระทบหน่วยอื่น) 
-ภายใน ๑๐ วันทำการ                        
(กรณีต้องประสานงานกับหน่วยอื่น) 
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๖.การขออำนวยความ
สะดวกด้านการจราจร 
กรณีต้องออกคำส่ังหรือ
ข้อบังคับเกี่ยวกับ
การจราจร 

-พบเจ้าหน้าท่ีเพื่อติดต่อหรือยื่นหนังสือ 
-หัวหน้าสถานีพิจารณามีความเห็นเสนอ 
-ส่งเรื่องไปยังกองบังคับการและ
กองบัญชาการเพื่อพิจารณา 

-ภายใน ๑๕ วัน  

 
 
 
 


